Kiszállítási szolgáltatások és raktári nyitvatartási rend

HÁZHOZSZÁLLÍTÁS CSOMAGKÜLDŐ SZOLGÁLATTAL:

A SOMFY Kft.-hez hétfőtől - csütörtökig 13 óráig, pénteken 12 óráig beérkező, írásos megrendeléseket a GLS Hungary Kft. –vel kötött szerződésünk alapján 24 órán belül kiszállítjuk.

Minden egyes küldemény ill. csomag egyedi vonalkódos azonosítót kap, ezáltal nagyfokú biztonság

és nyomonkövethetőség jellemzi a szolgáltatást. 
A csomagküldési szolgáltatás díja: 1400 Forint+Áfa / csomag 

Utánvétes küldemények:

1400 Forint+Áfa csomagonként + utánvét díja.

(A csomagok súlya 1-20 kg –ig terjedhet (Pl.: 10 db komplett LS40 motor = 15 kg))
Utánvét díja a kiszállítási díjon felül, a megrendelt termékek bruttó értékének függvényében:

1 - 50 000 Ft-ig: 420 Ft + ÁFA + a beszedett érték 2 ‰ -e

51 000 - 100 000 Ft-ig: 1000 Ft +Áfa+ a beszedett érték 2 ‰ -e

101 000 - 150 000 Ft-ig: 1590 Ft + Áfa+ a beszedett érték 2 ‰ -e

151 000 - 499 999 Ft-ig: a csomag nettó értékének 1 %-a + 250 Ft + a beszedett érték 2 ‰ –e, de

maximum 6000 Ft.

Azt javasoljuk kedves partnereinknek, hogy fizetési feltételként az előreutalást válasszák,

így az utánvét díja megtakarítható.

Felhívjuk figyelmüket, hogy az üzemanyagárak és a különböző adónemek folyamatos változása miatt,

fenntartjuk a jogot, hogy a fenti kiszállítási díjon változtassunk. A pozitív vagy negatív irányú

változásról is természetesen időben értesítjük ügyfeleinket.

HÁZHOZSZÁLLÍTÁS FUTÁRSZOLGÁLATTAL:

Ezen szolgáltatásunkat elsősorban budapesti Partnereink figyelmébe ajánljuk.  A SOMFY Kft.-hez

12.00 óráig beérkező írásos megrendeléseket 3-4 órán belül (forgalomtól és távolságtól függően) a

címzett részére futárszolgálattal leszállíttatjuk.

A futárszolgálat díjáról minden esetben előzetesen tájékozódjon Ügyfélszolgálati munkatársunknál,

Kalina Zoltán Úrnál: 06-1-814-5127

SZEMÉLYES ÁTVÉTEL RENDJE:
A gyors és hatékony kiszolgálás érdekében bevezettük a halasztott áruátvétel rendjét!
Azon partnereink, akik személyes elszállítást kérnek, a következők szerint tudják átvenni az előzetesen megrendelt árukat:

Hétköznap 13 óráig megrendelt termékek – másnap 8 órától átvehető

Hétköznap 13 óra után megrendelt termékek – másnap 13 órától vehetők át

RAKTÁRI NYITVATARTÁSI IDŐK:

H-CS: 

P:

Iroda: 800-1630 
800-1500
Raktár: 800-1630 
800-1400
EBÉDSZÜNET: 
1230 – 1300

Somfy Kft. munkatársai

Budapest, 2014. 02. 01.
